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ING Bank'in Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi'nin 2016 ikinci ceyrek sonuglari aciklandi

Kentsel niifusta tasarruf sahipligi orani1 %14

ING Bank’in kentsel tasarruf sahipligi oranlarini ve tasarruf egilimlerini belirlemek amaciyla
gerceklestirdigi Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi’'nin 2016 yil ikinci ceyrek sonuclarina
gore, kentsel niifusta tasarruf sahipligi orani %14’e geriledi. Bu oran bir 6nceki ¢ceyrekte %15,7 ile
arastirma tarihinin en yiiksek seviyesine ulagsmisti.

Arastirma sonuclarina gore, tasarrufu olmayanlar icerisinde yakin gelecekte tasarruf yapmayi
planlayanlarin orani 1,3 puanlik bir artisla %34 olarak gerceklesti. Tasarruf sahibi bireylerin yas
ortalamasi ise 2,4 yillik bir artigsla 36,9'a yiikseldi. Tasarruf sahipligi orani cocuksuz bireylerde 5
puan diisiisle %18’e gerilerken, cocuklu bireylerde 1 puanlik artisla %12 oldu.

Turkiye'nin lider tasarruf bankasi olma hedefiyle ilerleyen ING Bank, 2011 yilinin Ekim ayindan bu yana
dizenli olarak gerceklestirdigi Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmast'nin (TTEA) 2016 yili ikinci
ceyrek sonuglarini agiklad.

Arastirmanin temel eksenini olusturan kentsel niifusta tasarruf sahipligi oraninda son iki ceyrekte
gOzlemlenen yikselis trendi yerini gerilemeye birakti. Bir dnceki ¢eyrekte arastirma tarihinin en yuksegi
olan %15.7'lik seviyeye ulasan oran, yeni arastirmada 2015 yili son ¢ceyregine benzer bir seviye olan %14’e
geriledi. Ayni donemde tasarrufu olmayan bireylerin %34°ii yakin gelecekte tasarruf yapmay:
planladigunt ifade ederken, 6nimizdeki 3 ay icerisinde tasarruf yapmayi planlayanlarin orani %14,9'dan
%21,5'e yukseldi.

Tasarruf sahiplerinin yas ortalamasi artti

Tasarruf sahipliginde yas 6nemli kriterler arasindaki yer aliyor. 2013 yili birinci ¢eyreginden bu yana genel
trend en ylksek tasarruf yapma oraninin 25-34 yas grubunda oldugunu gosterirken, 2016 ikinci ceyrek
verileri de benzer bir egilimi dogruladi. Buna gore 25-34 yas grubunun payr %30'dan %35'e ¢ikti. 18-24
yas grubunun payi ise 8 puan dususle %20'ye geriledi. Tasarruf sahibi bireylerin yas ortalamas: 2,4 yul
artarak 36,9'a yiikseldi. 3 ay icinde tasarruf yapmayi planlayan ¢ocuklu bireylerin orani %14'ten
%26'ya cikti

Daha onceki ceyrek donemlerde goriildigi Uzere gorece daha az tasarruf eden ¢ocuklu bireyler, bu
arastirma doneminde tasarrufa daha yatkin bir profil ¢izdi. Cocuklu bireylerde tasarruf sahipligi orani %12
ile 2015'in ikinci yarisinda basladig yukselis trendi stirdiirlrken, ayni oran ¢cocuksuz bireylerde 5 puan
diisiisle %18 olarak gerceklesti.

Cocuklu bireyler arasinda 3 ay icinde tasarruf yapmay: planlayanlarin payt %14'ten %26'ya ciddi
bir artis gosterdi. Ayni oran ¢ocuksuz bireylerde %16'dan %15'e gerileyerek bir dnceki dénemle ayni
seviyeyi korudu.

Tasarruf yapmamanin en 6nemli nedeni gelir yetersizligi
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Her 4 kisiden 3'ii (%76) “gelir yetersizligi” sebebiyle tasarrufunun olmadiginu belirtti. Bor¢larindan
dolayi tasarruf yapamadigini sdyleyenlerin orani %13'liik seviyesini korurken, baska yatirimlari oldugu icin
tasarruf yapamayanlarin orani %1'den %3'e cikti.

Tasarruf amaci olarak gelecege yatirim 6ne cikti

Tasarruf etme gerekgesi olarak ilk sirada gelen “gelecege yatirm” 2016'nin 2. ceyreginde %43'ten %60'a
cikarak, anlamli bir ytkselis gosterdi. Cocuklar icin tasarruf yaptigini sdyleyenlerin orani %27'den %17'ye;
beklenmedik durumlara karsi glivence saglamak isteyenlerin orani ise %20'den %13’e geriledi.

Bu dénem en ¢ok tercih edilen tasarruf araglar %23 ile “bireysel emeklilik fonlari” ve %22 ile "yastik alti
altin ve nakit” oldu.

Barbaros Uygun: “Tasarruf oranlarinin azalmasinda kredi ve mevduat faizlerindeki gerileme etkili”

Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi'nin 2016 yili ikinci ¢ceyrek sonuglarini degerlendiren ING Bank
Bireysel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Barbaros Uygun sunlari sdyledi:

"Tlrkiye'nin tasarruf bankasi olma hedefimizle uyumlu olarak toplumumuzun tasarruf konusundaki nabzini
tutmak, ekonomik gelismelerin etkilerini analiz etmek ve tespit ettigimiz egilimlerden yola ¢ikarak
musterilerimize en dogru tasarruf Grlinlerini sunmak amaciyla baslattigimiz Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri
Arastirmasi'nin 2016 ikinci ceyrek sonuglar tasarruf oranlarinin gegen ceyrekte ulastigi zirve noktasindan,
2015 son ceyregindeki seviyeye geriledigini gosterdi.

Bu doénemde kiresel piyasalardaki toparlanma Tirkiye gibi Ulkelere yonelik yatirnm istahini artirirken,
Merkez Bankasi da politika faizi koridorunun Ust bandini asagi ¢ekti. Bdylece kredi ve mevduat faizlerinde
yasanan gerileme, tasarruf oraninin azalmasinda etkili oldu. Tasarruf sahipligi oranindaki gerilemeyi
acgiklayacak 6nemli bir gosterge de, hane halkinda belirsizlik algisinin azaldigina isaret olarak enflasyonun
ceyreksel bazda %2,2'den %1,3'e sert dislist oldu.

Tasarruf sahiplerinin finansal varliklarinin kompozisyonuna bakildiginda, mali sistem ici varliklarin %78'lik
paya sahip olduguna isaret eden Uygun, “Bu varliklar arasinda doviz vadeli hesaplarin payindaki dislse
paralel mevduat Urtinleri %40tan %33’e gerilese de baskinligini koruyor. Mevduat disi Urlinlerin %45'e
ulasmasinda ise bireysel emeklilikteki 5 puanlik artis dnemli rol oynamis gériintiyor. Yeni getirilen otomatik
bireysel emeklilik sisteminin bu alandaki biyimeye 6nemli katki yapacagini simdiden soyleyebiliriz” dedi.

Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmast hakkwinda:
ING Bank tarafindan yaptiran Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi, Sabanct Universitesi’'nden Alpay Filiztekin'in
gbzetiminde IPSOS KMG tarafindan 26 ilde her ay tesadiifi olarak secilen 800 kisi ile yapilan gériismeler sonucunda

gerceklestiriliyor. 18 yas ve lizeri tiim egitim ve sosyo-ekonomik gruplart kapsayan arastirma ile kentsel niifusun tasarruf
sahipligi orani, toplumdaki tasarruf dinamikleri ve egilimleri ortaya koyuyor.

ING Grubu Hakkinda

ING, bankacilik faaliyetlerini ING Bank sirketi ile yiriten, glgli bir Avrupa tabanina sahip diinya capinda bir finansal
hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla tlkede 52 bin calisaniyla hizmet vermektedir. Her zaman degisime 6ncilik
eden ING Grubu, tim diinyada faaliyet gosterdigi tlkelerde lretime, tasarrufa, girisimcilige, yenilikcilige, yaraticiliga
glc¢ katmak hedefini tasimaktadir. Strdurilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet
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gosterdigi toplumlarda ¢ocuklarin egitimi, finansal egitim ve ¢evre alanlarinda bircok program hayata gecirmektedir.
ING Grubu, 2003'ten beri Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IFC) cevre ve sosyal sorumluluk standartlari esas alinarak
10 milyon dolar ve tzeri btlin projelerin finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator prensiplerini gondlli olarak
kabul eden 10 uluslararasi bankadan birisidir. Bu cercevede, proje finansmaninda, sosyal sorumluluk ve gevre riskini
gOzetmekte, ilgili standartlar paralelinde hareket etmektedir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu FTSE4Good ve
Dow Jones Sustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi'ne de imza atmistir. ING Grubu 2007'den beri faaliyetlerini sifir karbon ayak izi ile siirdirmektedir.

ING Bank Turkiye, Global Compact Tiirkiye Stirdirilebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu, TUSIAD STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematics/Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) Calisma Grubu ve Global Compact
Turkiye Kadinin Giglenmesi Calisma Grubu Uyesidir. Ayni zamanda, Birlesmis Miletler Kadinin Gliclenmesi Prensipleri
imzacisi ve her yastan kadini ve erkegi toplumsal cinsiyet esitligi ve kadin haklar icin degisimin savunucusu ve
temsilcisi olmaya cagiran Birlesmis Milletler'in “HeForSHE" hareketinin destekgisidir.

Turkiye'de 287 sube ile hizmet veren ING Bank’in bankacilik stratejisi, Turkiye'nin strdurilebilir ekonomik biyimesine
paralel bankacilik yapmaktir. Bu kapsamda, ana odak noktasi tasarruf ve inovasyondur. Lider tasarruf bankasi olma
konumlandirmasi paralelinde pazara sundugu Urlnlerin yani sira, modeli, uygulamasi ve Ol¢imlemesi itibariyla
Turkiye'de ilkokul 6grencilerine yonelik tasarruf odakl ilk ve tek finansal okuryazarlik egitimi olan ‘Turuncu Damla’
sosyal sorumluluk programini yiritmektedir. Program 198 okulda, 618 6gretmene ve 23.500 6grenciye ulagsmistir.

Diger yandan, yeni dénem dijital bankacihigin liderleri arasinda yer alma hedefinde olan ING Bank, bankacilik modelini
her zaman, her yerde, kolay ve hizli finansal ¢6zlimler saglayan banka olmak tizerine gelistirmistir. ING Bank “Eski K&ye

Yeni Adet” sloganiyla inovasyona dayali bankaciligini 6n plana cikarmaktadir.
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