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IPRA’dan “En iyi iletisim Arastirmasi” édiiliinii alan “Tiirkiye’nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi”
2013 2.ceyrek verileri agiklandi

Cocugu kiiclik yasta olanlarin tasarruf etme
olasiligi daha yuiksek

ING Bank’in gesitli paydaslara kaynak olmasi amaciyla yiirittiigii “Tirkiye’nin Tasarruf
Egilimleri Arastirmasi” verilerine gore;

e 2013 2. Ceyreginde;

o Tasarruf etme orani onceki geyrege kiyasla bir puanin izerinde artarak
%10,9’a cikti.

o Gocugu kiiciik yasta olanlarin tasarruf etme olasiliginin daha yiiksek oldugu
goriliiyor. Ancak, cocuklar okula gitmeye basladik¢a tasarruf etme olasilig
azaliyor.

o Gegmis donemlerde oldugu gibi bu ¢eyrekte de gelir yetersizligi en Gnemli
tasarruf kisitlayici faktér olmaya devam ediyor.

o Onceki ii¢ ceyrekte oldugu gibi son geyrekte de tasarrufu olmayanlarin
yaklasik 3’te 1’i gelecekte tasarruf yapmayi planladigini soyliiyor.

En onemli tasarruf nedeni “ilerideki 6zel harcamalar” olarak dikkati ¢cekiyor.
En fazla tercih edilen tasarruf araci olarak vadeli hesap 6ne cikiyor.

Tirkiye’'nin lider tasarruf bankasi olma hedefiyle galismalarini stirdiiren ING Bank, yaklasik iki yildir
surdirdiagi “Tiirkiye’nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi”nin 2013 yili ikinci ceyrek verilerini acikladi.
ING Bank’in yiirittiigii calisma, Sabanci Universitesi’nin gdzetiminde, IPSOS KMG tarafindan 26 ilde
her ay tesadifi olarak segilen 800 kisi ile yapilan gorismeler seklinde gergeklestirildi. Arastirmanin
son verileri; ING Bank Bireysel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Barbaros Uygun, ING Bank Bas
Ekonomisti Sengiil Dagdeviren ve Sabanci Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Alpay Filiztekin'in
katilimiyla diizenlenen basin toplantisinda agiklandi.

“Tasarruf oranlarini artirmayi amagliyoruz”

Toplantida yaptigi konusmada, ING Bank Bireysel Bankacilik Genel Midiir Yardimcisi Barbaros
Uygun, “Tlrkiye'nin Lider Tasarruf Bankasi” olma hedefi dogrultusunda bankacilik Grlinlerimizle
misterilerimizi tasarruf etmeye tesvik ederken; kendi alaninda 6nci olan Tirkiye'nin Tasarruf
Egilimleri Arastirmamizla Tirkiye’nin dlsuk tasarruf etme sorununa derinlemesine inip alandaki veri



acigini kapamayi amacladik. Arastirma sonuglari ve sektérdeki paydaslarimizla yaptigimiz gériismeler
neticesinde, finansal okuryazarligin lzerine hassasiyetle egilmesi gereken bir alan oldugunu gorduk.
Tasarruf bayragimizi bir adim ileri tasimak ve topluma yonelik sosyal sorumluluk faaliyetlerimizi bu
alana yogunlastirmak adina ‘Turuncu Damla’ projemizle tasarruf bilincini asilamak Uzere 2.000
cocugumuza tasarruf egitimleri verdik” dedi.

Turkiye’'nin lider tasarruf bankasi’ olma hedefleri ¢cercevesinde bireylerin tasarruf egilimlerini ¢cok iyi
anlamalari gerektiginin altini ¢izen Uygun; “Sadece musterilerimizin degil, toplumumuzun genel
tasarruf ve birikim aliskanlklarini bilimsel bir ¢ergcevede incelemek, bu dogrultuda, konuyla ilgilenen
kamu, 6zel sektor, akademi ve sivil toplum kuruluslarina Tirkiye’de bir ilki temsil eden veri seti
sunmak istedik. Projemizi strdirilebilir bir iletisim platformu haline getirmeye ve tasarrufla ilgili
kamu kuruluslari, tniversiteler, medya ve STK'lar gibi sosyal paydaslarin calisma giindemlerinde yer
almaya gayret ediyoruz.

Ekim 2011’den beri diizenli olarak her ¢eyrek agikladigimiz sonuglarimizi www.tasarrufegilimleri.com

adresimizde tiim kamuoyuyla paylasiyoruz. Sitede yer alan “Tasarrufunuzu Ogrenin” bashgimiz
altindaki modiilde ayrica bireyler, kendi sosyo-demografik 6zelliklerine gére tasarruf yapma olasiligini
bulabilirler. Sektor igin onemli bir veri kaynagl olan ve Tirkiye'nin tasarruf profiline 1sik tutan
arastirmamiz uluslararasi otoriteler tarafindan da begeni topluyor ve ddillendiriliyor. Bu alanda bir ilk
olan arastirmamiz, iletisim diinyasinin énemli cati érgiitlerinden olan Uluslararasi Halka iliskiler
Dernegi’nin (IPRA) bu yil 23’linciisiini gergeklestirdigi IPRA Altin Kiire Odiilleri’/nde ‘En iyi iletisim
Arastirmasl’ ddiiliine layik gérildi” dedi.

Cocugu kiigiik yasta olanlarin tasarruf etme olasiliginin daha yiiksek

Cocuklu bireylerde tasarruf sahipligi oraninin daha disik gorildugind belirten Barbaros Uygun,
aslinda bunun altinda ¢ocugun yasinin ve okullu olup olmadiginin belirleyici oldugunu vurguladi.
Ozellikle 0-5 yas grubu ¢ocugu olanlarin daha ¢ok tasarruf etme egiliminde oldugunu séyleyen Uygun;
“Tasarruf sahibi olmayan cocuklu bireylere baktigimizda ise ¢ocuklarinin en ¢ok 11-18 yas grubunda
kiimelendigini goriiyoruz. Bu kiimelenme bize ¢ocuklarin “okullasmasi”yla tasarruf etme olasilhiginin
azaldigina isaret ediyor” dedi.

Turuncu Hesap tasarruf aliskanhigini destekliyor

Arastirma sonuglari; ge¢mis donemlerde oldugu gibi bu ¢eyrekte de tasarruf yapmanin bir aliskanlk
oldugunu gosteriyor. Bir kere tasarruf yapan kisinin siirekli yapma egiliminde oldugunu goriiyoruz. Bu
noktada tasarruf yapmayi kolaylastirict esnek bir yapiya hakim ve tabana yayllmis Grinimiz
Turuncu’nun dizenli tasarruf yapmak igin iyi bir ara¢ oldugunu diisliniiyoruz.

Bu noktada, tasarruf konusundaki iddiamizin altini gizmek isterim. Musterilerimize sundugumuz
avantajlari bagka yerde arama ciinkii yok diyoruz. Oncii tasarruf (iriinlerimizden ING Turuncu Hesap
ve Gunlik Paketin sundugu avantajlarla en ¢ok glindemde olan komisyon ve lcretlerden
misterilerimizi muaf tutarken, diger yandan onlara tasarruf ettiriyoruz. Ornek vermek gerekirse,
Subat 2011’den bugtline kadar;

o Telefon ve internet bankaciligindan EFT/Havale yapan Turuncu hesap mdusterilerimiz

toplam 60 milyon TL tasarruf etti.
o Hesap isletim licreti izerinden Turuncu hesap musterilerimiz 58 milyon TL tasarruf etti.


http://www.tasarrufegilimleri.com/

2011 sonundan itibaren ING Glinluk ile;
o Buglne kadar musterilerimize fatura tutarlari Gizerinden verdigimiz bonus yaklasik: 6
milyon TL
o Musterilerin bankacilik islemlerinden kazanci toplam 75 milyon TL'ye ulasti. (bonuslar
harig)” dedi.
Arastirmanin tasarruf araclarina iliskin tercihleriyle ilgili sonuclarina da deginen Barbaros Uygun,
kiiresel gelismelere bagli olarak faizlerin hizli arttigi ve belirsizliklerin devam ettigi ikinci ceyrekte, en
cok tercih edilen tasarruf aracinin %46 pay ile TL vadeli hesap oldugunu séyledi. Uygun, “ilk defa TL
vadeli bu kadar yiiksek cikiyor. ikinci sirada tercih edilen tasarruf araci ise %14 seviyelerinde yastik
alti nakit. Arastirma sonuglarinda 6zellikle TL vadeli mevduat tercihindeki artis dis oynakliklara karsi
Turkiye’de bankacilik sisteminin istikrarin korunmasi agisindan oynadigi 6nemli rollin bir gostergesi

sayilabilir” diye konustu.

Tasarrufu kisitlayan en 6nemli faktér “gelir yetersizligi”

Dogrudan ve sadece tasarruflarla ilgili bireysel egilimlerin incelendigi arastirmada, kentli 18 yas Usti
niifus icinde tasarruf sahiplerinin oraninin gegcen ¢eyrege gore artis gostererek %9,7’den %11 civarina
yukseldigine isaret eden Uygun, 2013 yilinin ikinci ¢eyrek verilerine gore gelir yetersizliginin en
onemli tasarruf kisitlayici faktor olarak 6nde kalmaya devam ettiginin altini ¢gizdi.

En 6nemli tasarruf nedeni ileride ortaya ¢ikabilecek 6zel harcamalar

Tasarrufu olmayanlarin yaklasik 3'te 1’inin gelecekte tasarruf yapmayi planladigini belirten Uygun
sozlerine soyle devam etti: “Ancak bunlar arasinda ilk 3 ay icinde tasarruf yapmayi planlayanlar
sadece %13. Tasarrufun en 6nemli gerekcesi “ilerideki 6zel harcama (araba, elektronik, tatil, evlilik
gibi)” ve “cocuklarin gelecegi icin”. ikinci geyrekte, ilk ceyrege gore kentsel niifusta tasarruf sahipligi
orani ile tlketici gliveni arasindaki ters iliskinin kismen bozuldugunu gozlemliyoruz. Bu veri i¢ talebe
dair bilylimede ivme kaybina isaret ederken, tasarrufu olmayan ve gelecekte yapmayi
planlamayanlarin oraninin %58 ile yliksek diizeyini korumasi dikkat ¢ekti.”

Genglerin tasarruf sahipleri icindeki payi yiiksek

ING Bank Bas Ekonomisti Sengiil Dagdeviren, bu dénemde kisa vadeli tasarruf etme nedeninin 6ne
¢ikmasinda genglerin tasarruf sahipleri igindeki payinin yiksek olmasinin etkili oldugunu belirtti.
Dagdeviren: “Bu dénemde TL vadeli hesap ve yastik alti nakit en ¢ok tercih edilen tasarruf araglari.
ikinci geyrekte yurtici ve yurtdisi finans piyasalarinda uzun zamandan beri goériilen en olumlu
ortamdan oynakligin ciddi anlamda arttig1 bir doneme gecilmesi, verinin hassasiyetini biraz azaltmis
olabilir.” diye konustu.

Sabanci Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Alpay Filiztekin: “Arastirma sonuglari tasarruf etme
olasihginin orta gelir gruplarinda daha yiksek oldugunu gosteriyor. Bu olgu, Tiirkiye’de orta sinifin
gliclenmesiyle birlikte olumlu degerlendirilebilir. Bir diger bulgu olarak, okullu cocugu olan bireylerin
tasarruf etme olasiligl diisiik goériinse de aslinda ¢ocugun egitiminin de bir tasarruf ya da gelecege
yatirim olarak yorumlanmali” dedi.

Ek Bilgi:



"ING GUNLUK HESAP™

Miistern Avantaji
Hesap isletim Ucreti YOR 119 TL
Kart Aidat YOK 58TL
Intemet ve Telefon Bankacih @' ndan saTL
EFT/Havale MASRAFSIZ
Otomatik Fatura Tutanimin %2'si kadar BONUS 120TL

TOPLAM YLLK KAZANC

TOPLAM AYLIK KAZANC
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